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○　当社は、お客様第一主義の理念の下、ご満足頂ける商品、サービスの向上を図って参りますと 

同時に、お客様の個人情報につきましても固く保護していくため、以下の方針を定め、役員以下、全従業員、 

および派遣社員等、また委託先にも周知徹底を図り、個人情報の適正な利用・管理に努めて参ります。 

１．情報の収集について

　お客様の個人を特定する情報は、適法公正な手段で取得します。 

主には、お客様からの直接のお問合せ（ｶﾀﾛｸﾞ請求など）、アンケート並びに展示会等でご記入頂く 

ビジターカード、名刺などにより取得します。 

また、企業に所属される一個人様宛に記念品等の送付を行う場合のみ、当該企業様の担当者様を 

通して取得させて頂く場合があります。 

２．利用目的

　お客様の個人情報は以下の業務に必要な範囲内で使用致します。 

・カタログ、サンプル、商品、図面等の発送 

・展示会、各種サービスや新商品のご案内 

・年賀状、暑中見舞い、贈答品等の発送 

・その他上記に付随する業務

　これらの利用目的は、当社ホームページに掲載の他、本社および各営業所、工場に文書において 

設置することにより公表致します。また、書面によりお客様から直接情報を得るときは、あらかじめ 

その利用目的を明示致します。なお、利用目的に変更が生じた場合も同様の措置を取ります。 

３．第三者への提供

　当社では、以下の場合を除き、お客様の同意を得ずには、いかなる第三者にもお客様の個人 

情報を提供することはございません。 

・法令に基づく場合。または個人情報保護法で認められる場合。 

・スムーズな商品物流のために、当社の関連会社である新潟サトーパーツ株式会社との間で 

共同利用するとき。 

・記念品等の配送をその手配先に委託する際、宛先として必要な範囲の情報を 

与える場合 

なお、上記の委託と共同利用については、委託先または共同利用先での安全管理が徹底されるよう、 

必要な監督を行います。 

４．安全管理

　お客様の個人情報は、正確かつ最新なものを保持するよう努めて参ります。 

また、お客様の個人情報への不正なｱｸｾｽ、漏洩、滅失、棄損等のないよう、安全管理体制を整備し 

必要な措置を講じます。 

５．関係法令の遵守と当基本方針に基づく内部体制の継続的改善の実施

　当社は、個人情報保護法および関係法令を遵守するよう、この基本方針ならびに社内体制を 

継続的に見直し、必要に応じ改善して参ります。 
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